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Mercure Hotel Berlin City

Mercure Hotel Berlin City

Kontaktdaten Invalidenstr. 38
10115 Berlin
Tel.: 030 / 308260
E-Mail: h5341@accor.com
Web:www.accorhotels.com/mercure-hotel-berlin-city
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Priifergebnis

Das Mercure Hotel Berlin City wurde am 14.11.2017 und 21.03.2018 durch einen zertifizierten
Erheber evaluiert und durch die Prifstelle mit dem Zertifikat

,Barrierefreiheit gepriift“
barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung

teilweise barrierefrei fiir Rollstuhlfahrer
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ausgezeichnet und darf das Kennzeichen von April 2018 bis Marz 2021 fuhren.

Dariiber hinaus liegen detaillierte Informationen vor fiir:

Menschen mit Horbehinderung
Gehorlose Menschen
Menschen mit Sehbehinderung
Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
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AllemitdemSystem ,,Reisen flir Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfillen folgende Kriterien:

e DieDatenundAngaben zurBarrierefreiheit wurdenvon externen, speziellgeschulten
Erhebernvor Ort erhoben und gepruft. Eshandelt sichum keine Selbsteinschatzung des
Betriebes.

e DieDatenzurBarrierefreiheit liegenimDetail vor und konnenvon Gasteneingesehen
werden.

e Mindestens ein Mitarbeiter des Betriebes hat an einer Schulung zum Thema
,Barrierefreiheit als Komfort- und Qualitatsmerkmal“ teilgenommen.

Die Qualitatskriterien fur die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-fur-alle.de.

Informationen fiir Menschen mit
Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer

Alle prifrelevanten Bereiche erfillen die Qualitatskriterien der Kennzeichnung ,,Barrierefreiheit
gepriift -barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung sowie teilweise barrierefrei fiir
Rolistuhlfahrer“. Einzelne Bereiche erflillen weitere Qualitatskriterien fur Rollstuhlfahrer.

Inder Tabelle,,Uberblickiiber dasPriifergebnis“ habenwir die Ergebnisse fiir die verschiedenen
Bereichezusammengestellt. BittebeachtenSie, dassnichtalle TeilergebnissefiirdasPriifergebnis
relevant sind; so werden beispielsweise bei einem Museum das Gastronomieangebot sowie der
Shop nicht einbezogen, dadiese nicht alleiniger Anlass des Besuchs sind, sondern ein erganzendes
Angebotdarstellen. SofernAlternativenzurVerflugungstehen, beispielsweise einzweites
offentlichesWC, sowirddieinsgesamt bessere BewertungindasPrufergebniseinbezogen.

Unter,,BeschreibungdesBetriebes“findenSieeinekurze Zusammenfassungzuden
Gegebenheiten desBetriebes.

Im separaten Dokument ,,Detailinformationen“ stehen lhnen ausfiihrliche Beschreibungen zu
den Gegebenheiten vor Ort zu Verfugung.

AnhanddervorliegendenverlasslichenInformationenkonnenSieselbstentscheiden, obdie
Barrierefreiheit fur Ihre Anforderungen ausreicht.
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Uberblick iiber das Priifergebnis fiir Menschen mit Gehbehinderung und

Rollstuhlfahrer
Barrierefreiheit u L 1 | . P i P Bemerkungen
gepriift \ k]O\ mO\ (o)} O
|
Teilergebnisse:
Parken (Tiefgarage) L, Flurbreite: 90 cm auf 4 m Lange
zwischen Parkplatz und Aufzug
Eingang v v v v
Rezeption / Lobby v v v v
Aufzug kein horizontales
v v v -
Bedientableau
Zimmer 601 , u.a. Bewegungsflachen neben
demBettunter120cmx120cm
Zimmer 602 u.a. WC nur rechtsseitig
v v v - | anfahrbar, Bewegungsflachen
unter 150 cm x 150 cm
Friihstiicksrestaurant v v v v
Bistro/Bar ,,Relax“ v v v v
Tagungsraume Alpha, BetaundGamma | v v v
Tagungsraume Tangens, Sinus/Cosinus u.a. kleinere Bewegungsflache
v v - - | vor/hinter der Tur unter
150 cm x 150 cm
Offentliches WCfiir Menschen mit Bewegungsflachen links vom
Behinderung v v - - | WC 81 cmx70cm, rechts
75cm x 70 cm
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Tabelle 1: Uberblick iiber das Priifergebnis

Erlauterung derPiktogramme

teilweise barrierefreiund barrierefreifiir Menschen mit Gehbehinderung
(Menschen, diezeitweiseauchaufeinennichtmotorisiertenRollstuhlodereine Gehhilfe
angewiesen seinkonnen)

O teilweise barrierefreiund O | barrierefrei fiir Rollstuhlfahrer
(Menschen, diegehunfahigundstandigauf einen, ggf. auchmotorisierten, Rollstuhlangewiesen

sind)

Die Qualitatskriterien fur die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-fur-alle.de.

Beschreibung des Betriebes

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten
Dokument ,,Detailinformationen® stehen Ihnen ausfuhrliche Beschreibungen zur Verfugung.

Allgemein

o Es sind zwei Parkplatze fur Menschen mit Behinderung mit den MaBen 363 cm x
595 cm (Breite x Lange) in der Tiefgarage vorhanden.

o Alle erhobenen, furden Gast nutzbaren Raume und Einrichtungen sind stufenlos
(Schwellen max. 2cmHohe) bzw. uber einen Aufzug erreichbar.

o DieKabinengroBe des Aufzugsbetragt 110cmx217cm (BreitexTiefe). Die Turbreite
des Aufzugs betragt 90 cm.

o Alle Durchgange und Turen sind mindestens 90 cm breit, mit Ausnahme der
schmalsten Durchgangsbreite in Zimmer 601 (82 cm).

o Im Speiseraum und Bistro sind unterfahrbare Tische vorhanden.

. IndenTagungsbereichensind Bewegungsflachenvon 150cmx150cmvorhanden.

o Hilfsmittelwie Rollstuhl, Rollator konnen auf Anfrage Uiber externe Dienstleister
angeboten werden.
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Zimmer 601 (Doppelzimmer)

Die Zimmer 201, 301, 401, 501, 601 und 701 sind laut Betreiber annahernd baugleich.
Die Bewegungsflache vor wesentlichen, immobilen (freistehenden)
Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schrank)betragtmindestens120cmx120cm.

Die Bewegungsflachen links neben dem Bett betragen 100cm x 200 cm,

rechts 50 cm x 200 cm (Breite x Tiefe).

Das Bett ist unterfahrbar.
Die Bewegungsflache vordem WC und Waschbeckenbetragt 150cmx138cm.

Die Bewegungsflache links nebendem WCbetragt 130cmx 69 cm,
rechts 30 cm x 69 cm (Breite x Tiefe).

Haltegriffe sind beidseitig vorhanden, linksseitig hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbarin einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von
weniger als 30 cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Die Dusche ist stufenlos zuganglich und hat eine Flache von 150 cm x 150 cm (Breite x
Tiefe).

InderDuschesindwaagerechte Haltegriffevorhandenund Duschsitze verfligbar.
Ein Notruf ist vorhanden.

Zimmer 602 (Doppelzimmer)

Die Zimmer 202, 302, 402, 502, 602 und 702 sind laut Betreiber annahernd baugleich.
Die Bewegungsflache vor wesentlichen, immobilen (freistehenden)
Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schrank) betragtmindestens 150cmx150cm.
Die Bewegungsflache links neben dem Bett betragt 50cmx200cm,

rechts 120 cm x 200 cm (Breite x Tiefe).

Das Bett ist unterfahrbar.

Die Bewegungsflache vordem WC und Waschbecken betragt 150cmx 138 cm.
Die Bewegungsflache links neben dem WC betragt 30cmx 69 cm,

rechts 130 cm x 69 cm (Breite x Tiefe).

Haltegriffe sind beidseitig vorhanden, rechtsseitig hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbarin einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von
weniger als 30 cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.
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Die Dusche ist stufenlos zuganglich und hat eine Flache von 130 cm x 120 cm (Breite x
Tiefe).

Inder Duschesindwaagerechte Haltegriffe vorhandenundDuschsitze verfugbar.
Ein Notruf ist vorhanden.

Offentliches WC fiir Menschen mit Behinderung (EG/Lobby)

Die Bewegungsflache vordem WCund Waschbecken betragt 135cmx 135cm.
DieBewegungsflache linksnebendemWCbetragt81cmx70, rechtsistdasWC
aufgrund einer Durchgangsbreite von 50 cm (zwischen Waschbecken und WC) nicht
anfahrbar.

Haltegriffe sind beidseitig vorhanden, linksseitig hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbarin einer Hohe von 67 cmund einer Tiefe von 30 cm
oder mehr.

Der Spiegel uber dem Waschbecken ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Ein Notruf ist vorhanden.

Informationen fiir Menschen mit

Horbehinderung und gehorlose Menschen

Beschreibung des Betriebes

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten

Dokument ,,Detailinformationen® stehen Ihnen ausfuhrliche Beschreibungen zur Verfugung.

Es gibt keine induktive Horanlage im Rezeptions- und Tagungsbereich.

Im Aufzug wird der abgehende Notruf akustisch, aber nicht optisch bestatigt.
Esgibtbeieinemakustischen Alarm (z.B. Feueralarm) keinoptisch deutlich
wahrnehmbares Blitz- oder Blinksignal.

Inden Zimmernist jeweils mindestens eine freiverfugbare Steckdose in der Nahe des
Bettes vorhanden.

Das Klingeln des Telefons ist nicht durch ein Blinksignal wahrnehmbar.

Das Anklopfen an der Zimmertur wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt.

Im SpeiseraumundBistro gibt es Tische mit hellerundblendfreier Beleuchtung.
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o EsgibtauBerdem Tische, andenenkeine Lampen stehen oder hangen, die das
Gesichtsfeld bzw. den Blickkontakt storen.

o Es gibt keine Tische mit geringen Umgebungsgerauschen.

Informationen fiir Menschen mit
Sehbehinderung und blinde Menschen

Beschreibung des Betriebes

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten
Dokument ,,Detailinformationen® stehen lhnen ausfihrliche Beschreibungen zur Verfiigung.

o AssistenzhundedurfeninallerelevantenBereichederEinrichtung mitgebracht
werden.

o Raume und Flure sind hellund blendfrei ausgeleuchtet. Flure sind fast Uiberall
kontrastreich gestaltet.

o Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstande, vorhanden.

o Zubestehenden Karussell- oder Rotationstiiren sind alternative Turenvorhanden.

e  Turenbzw. Turrahmensind meist kontrastierend zur Umgebung abgesetzt.

. Esist kein durchgangiges Leitsystem mit Bodenindikatoren vorhanden.

o Im Aufzug erfolgt die Bestatigung eines Notrufs akustisch. Die Halteposition wird
nicht durch Sprache angesagt.

o BeiTreppensinddie ersteunddie letzte Stufe nicht mit einer kontrastierenden
visuellen Kanteversehen.

o Bedienelemente sind fast Uberall taktil erfassbar und visuell kontrastreich gestaltet.

o Die Beschilderung ist teilweise nicht gut lesbar.

o Es sind keine Informationen in Brailleschrift vorhanden.
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InformationenfiirMenschen mitkognitiven
Beeintrachtigungen

Beschreibung des Betriebes

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten
Dokument ,,Detailinformationen® stehen Ihnen ausfuhrliche Beschreibungen zur Verfligung.

¢ LogoundName desBetriebessind von auBen eindeutig und klar erkennbar.

o Visitenkarten / Prospekte mit Anschrift und Telefonnummer des Gastgebers liegenan
der Rezeption sichtbar aus.

¢ InformationensindinPiktogrammenoderBilderndargestellt. BeidenWegenund
Raumen ist das jeweilige Ziel meist in Sichtweite, eine unterbrechungsfreie Wegweisung
ist vorhanden.

¢ Essind keine Informationen in leichter Sprache verfligbar.

© DSFT Berlin, CharlottenstraBe 13, 10969 Berlin
Priifsystem zur Barrierefreiheit, Version 3.0, Bericht PA-16-2017 vom 22.03.2018



