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Bericht
fur Menschen mit Horbehinderung und
gehorlose Menschen

Abbildung 1: Garten der Welt, Orientalischer Garten

Garten der Welt

Anschrift Garten der Welt
Eisenacher Str. 99
12685 Berlin

Kontaktdaten Tel.: 030 / 700 906-699
E-Mail: info@gaerten-der-welt.de

Web: www.gaerten-der-welt.de
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Priifergebnis

Der Betrieb Garten der Welt wurde am 11. Mai 2015 durch einen zertifizierten Erheber evaluiert und
durch die Priifstelle mit dem Zertifikat

»Barrierefreiheit geprift”
Kategorie , Garten und Parks“

Barrierefreiheit A
geprift \

ausgezeichnet und darf das Kennzeichen von Juli 2015 bis Juni 2018 fiihren.
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Alle mit dem System ,,Reisen fiir Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfiillen folgende Kriterien:

Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten
Erhebern vor Ort erhoben und gepriift. Es handelt sich um keine Selbsteinschdtzung des
Betriebs.

Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und kénnen von Gésten eingesehen
werden.

Mindestens ein Mitarbeiter des Betriebes hat eine Schulung zum Thema ,,Barrierefreiheit
als Komfort- und Qualititsmerkmal“ besucht.

Die Informationen zur Barrierefreiheit finden Sie in insgesamt vier verschiedenen Berichten.

Bei einigen Betrieben kann noch ein funfter Bericht hinzukommen, in dem sich Informationen fur

Allergiker und Menschen mit Lebensmittelunvertraglichkeiten finden. Bei diesen Angaben handelt

es sich um eine Selbsteinschatzung/-auskunft des Betriebes.

Folgende Berichte stehen Ihnen zur Verfligung:

Bericht fiir Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer
Bericht fiir Menschen mit Sehbehinderung und blinde Menschen
Bericht fiir Menschen mit Horbehinderung und gehorlose Menschen
Bericht fiir Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung

Information fiir Allergiker und Menschen mit Lebensmittelunvertraglichkeiten (optional)
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und gehorlose Menschen

Grundsatzlich werden Daten zur Barrierefreiheit fir alle Personengruppen erfasst. Dieser Betrieb
erfillt einige Qualitatskriterien fiir Menschen mit Horbehinderung und gehorlose Menschen.

Die Qualitatskriterien fiir die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-fiir-alle.de.

Anhand der vorliegenden verldsslichen Informationen kénnen Sie die individuelle Eignung fur sich
prifen. Bitte entscheiden Sie selbst, ob die Barrierefreiheit fiir Ihre Anforderungen ausreicht.

Beschreibung des Betriebes

Der Betrieb Garten der Welt wurde durch die Priifstelle mit dem Zertifikat ,,Barrierefreiheit
gepriift - Kategorie ,,Garten und Parks“ ausgezeichnet. Fiir alle Personengruppen liegen
detaillierte und gepriifte Informationen zur Zugdnglichkeit und Nutzbarkeit des
Angebotes/Objektes vor

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt.

Allgemein
e Esgibt keine induktive Horanlage (u.a. Kasse, Shop, Tourist-Information).
e In Rdaumen (z.B. Sanitdrbereiche, Shop, Tourist-Information) und auf dem Gelande gibt
es kein optisch deutlich wahrnehmbares Blitz- oder Blinksignal bei einem akustischen

Alarm (z.B. Feueralarm)

Bussteig (Haupteingang)

e Esstehen schriftliche Haltestelleninformationen zur Verfiigung.

Gastefiihrung / Services
e Eswerden keine Fihrungen fur Menschen mit Hérbehinderung und gehérlose
Menschen angeboten.
e Esstehen keine Multimedia-Guides zur Verfugung.

o Die Gastefuhrer sind nicht so ausgebildet, dass Menschen mit Behinderung an jeder
Fuhrung teilnehmen kénnen und auf ihre Belange eingegangen wird.
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Fotos

Abb. 4: Weg zum
Haupteingang

Abb. 11: WC Haupteingang Abb. 6: WC Haupteingang Abb. 7: WC ,Café aux Jardins“
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Abb. 8: WC ,,Cafée aux Jardins Abb.9: WC Chinesischer Garten Abb. 10: Vggrct::lneﬂscher
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Abb. 11: WC ,,aux fleurs” Abb. 18: WC ,,aux fleurs Abb. 19: WC ,,Orientalischer
Garten“

Abb. 20: WC ,,Orientalischer Abb. 21: Koreanischer Garten  Abb.22: Koreanischer Garten
Garten“ (Eingang)
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Abb.12: Japanischer Garten

Abb. 28: Orientalischer Garten

Abb. 32: Staudengarten Abb. 333: Irrgarten Abb. 34: IGA-Info-Cointainer
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